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Démarche évaluative et Tiers-Lieux : Une application a I'Usine Végétale

n Qui sommes-nous ?

METTRE L’INNOVATION
AU SERVICE DE LA TRANSITION 50

ENVIRONNEMENTALE ET SOCIETALE COLLABORATEURS
DES ENTREPRISES ET DES TERRITOIRES

L'APESA est |le seul spécialiste des transitions
environnementales et sociétales en France a étre
labellisé par le ministére de la recherche.
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Démarche évaluative et Tiers-Lieux : Une application a I'Usine Végétale 6

n Qui sommes-nous ?

L'’APESA est une structure hybride qui
mMultiplie les regards et les expertises
pour accompagner la transition
ecologigue et sociétale.

IMPLANTATION AU PLUS PROCHE
DE VOUS, AVEC 5 SITES EN
NOUVELLE-AQUITAINE.

Labellisée CRT, nous fondons nos
accompagnements sur une expertise
en R&D et une approche
pluridisciplinaire des enjeux de |a
transition.

PAU, Technopole Hélioparc
PAU MONTARDON, Agrosite
TARNOS, PTCE Sud Aquitaine
BORDEAUX, Cours du Médoc

. . ) POITIERS, Campus Universitaire
Notre expérience nous a montré que

c'est en mélant les sciences de
I'ingénieur et les sciences humaines et
sociales que la dimension holistique de
la transition peut étre abordée et que les
ruptures a venir peuvent étre affrontées.
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Démarche évaluative et Tiers-Lieux : Une application a I'Usine Végétale

a Contexte

* Un territoire contrasté proche de |la Métropole : croissant de pauvreté et
dynamique de Libourne et du Sud.

* Une ruralité au nord de |la région confrontée a un afflux d’habitants, entre
déprise locale, mouvement pendulaire et radicalisation politique.

* L'implantation de ['Usine Végétale dans des locaux alloués par la CALI vise
a proposer une alternative (209), autour de 3 associations:

* Usine 209 : gestion du lieu et activités de formation

* Cantine 209 : promotion de la production et de la consommation
alimentaire locale

* Cargo 209 : proposer une offre culturelle locale en lien avec
'international

* Porter des logigues d’émancipation, d'insertion et de resocialisation dans
un territoire difficile.

™ APESA
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Démarche évaluative et Tiers-Lieux : Une application a I'Usine Végétale

evaluation

* Un protocole entre evaluation d'impact classique et
démarche de suivi-évaluation a visée d'amélioration
continue.

* Associant une theorie du changement avec une logigue
d'évaluation de type Natural Capital Protocol

* Ne pas faire ['évaluation pour '’AMI, mais en faire un levier
de structuration et de transformation pour le tiers-lieux.

* Travailler sur des conflits ponctuels avec les parties
prenantes locales (acteurs politiques, du développement
economique, etc.).

* Contribuer a la reconnaissance de I'ESS sur le territoire.
* Ambition d’'aller vers une logique de valorisation pour :
* « Compter ce qui compte » (exemple du bénévolat)

* Valoriser les activités du lieu aupres des parties
prenantes

™ APESA

a Les étapes de construction du dispositif de suivi-

1 —> 2

IDENTIFICATION DE LA ANALYSE DU

RAISON D'ETRE DE

POSITIONNEMENT DES
L'UV PARTIES PRENANTES

—>

3 —>

DEFINITION DU
PERIMETRE

D'INTERVENTION

Quoi : Quoi : Quoi :
e clarifier de la raison e analyse de la * clarifier les PP qui
d'étre de UV perception de UV auront vocation a
« faciliter limplication par les PP étre impactées dans
des parties « clarifier la structure le cadre des projets

prenantes
e s'assurer dela

de la gouvernance

cohérence des
actions menées
Comment:
* entretiens semi-
directifs aupreés
d'une sélection de

Comment:
* mobilisation de |'outil
Impact Canvas

menés

o définir le périmétre

fonctionnel et
géographique de
l'action de UV

Comment:
¢ recensement des PP

4

IDENTIFICATION DES

OBJECTIFS
TERRITORIAUX

Quoi :
e décliner

opérationnellement
les objectifs
stratégiques de 'UV
en grandeurs
mesurables sur le
périmetre
d'intervention défini

Comment:
* a partir des objectifs

territoriaux fixés

PP “clientes"qui sont dans les documents
destinataires de cadre territoriaux et
'action de UV des attentes des PP

PROPOSITION D'UN
JEU D'INDICATEURS

Quoi :
o définir des
indicateurs qui
représentent le lien
entre les actions de
UV et les actifs
territoriaux identifiés

Comment:

 travail de co-
construction avec
I'équipe-projet

» vérification de leur
faisabilité
opérationnelle et
lisibilité aupres des
PP

CLARIFICATION DU
LIEN DE L'ACTION DE
L'UV AVEC SES PP

Quoi :
* préciser les canaux
par lesquels l'action
de UV permet
d'abonder les actifs
territoriaux

Comment:

* mobilisation de
l'outil Value Mapping
Tool : répertorier
pour chaque activité
des valeurs captées,
détruites et oubliées
par chaque partie
prenante.

IDENTIFICATION DES
ACTIFS TERRITORIAUX

Quoi :
* préciser les actifs ou
"stocks de valeur”
correspondant aux
problématiques
territoriales et aux
enjeux associés

Comment:

e apartir des
documents cadres
et des entretiens
avec les parties
prenantes.
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Démarche évaluative et Tiers-Lieux : Une application a I'Usine Végétale

a Une analyse de contexte appliquée aux parties prenantes

“ Faire émerger et proposer un art de vivre
* Préalable a la mobilisation des parties prenantes, un @ Des objectifs sobre et créatif pour les habitants du
travail autour de |la raison d’etre du lieu : contemporains qui territoire. 99
. o - . Correspondent auX
* Redonner de la dignité aux habitants enjeux actuels et 3 .o
. . de I'i : i | venir, mais qui Un projet qui
Générer de lI'innovation en milieu rura beuvent étre encore peut tre

_ trop pergus comme complexe a

* Changer les mentalites précurseurs. g appréhender. o

* | 'enjeu majeur de la clarification des activités, du
modele d'affaires apparait rapidement.

« lls sont trés partenariaux, trés identifiés car ils
participent a plein de choses, ils font l'effort d’aller rencontrer » ; « un véritable réle
dimpulsion sur le territoire, y a rien ici. » ; « une équipe sur-motivée avec des

* Une vision Singu“ére. du porteur de proj et: Chaque . compétences multiples et variées. C’est important je trouve, une équipe
personne est un projet et porte des projets collaboratifs. puridisciplinaire »

* Le pari de |la collaboration avec les acteurs locaux.

e Des relations moins fluides avec les collectivités « Je trouve que sur cette dynamique Tiers-Lieux, ils ont des choses a apporter parce
. R ' qu’on a encore du mal en tant que collectivité avec leurs aspects hybrides, transversaux.
notamment la CALI :une place a trouver pour le lieu.

Comment on les accompagne ? Nous, contrairement a la région, on n‘a pas de document
~. unique de réglement d'intervention sur ca. lls ont émargeé sur les tiers-lieux, mais la ils vont

° ITe vehicule EC'O,S IC?ﬂ (Verltable OPJ et. de la candidature a aller sur d'autres projets donc pour nous aussi, c'est compliqué parce qu'en interne ca
'’AMI) comme véhicule de coopération entre les acteurs dernande de la coordination et une structuration. »
du territolre.

@( APESA www.apesa.fr



Démarche évaluative et Tiers-Lieux : Une application a I'Usine Végétale

a Le péerimetre d’action de l'Usine Végetale

* La guestion du périmetre a été problématique.

e ['Identité « locale » du lieu était claire, mais

'action décrite par les porteurs était résolument
multi-scalaire.

* |Le périmetre traduit un cumul d'échelles
territoriales, qui soutient une logique de « siphon
» POUr apporter des ressources et des réeponses
aux problématiques locales depuis le reste du
territoire (local, départemental, réegional et au-

dela).

* Le choix des 20 km traduit donc la perception de

la zone d'effet des actions de |'Usine Végétale par
ses porteurs.

™ APESA
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Démarche évaluative et Tiers-Lieux : Une application a I'Usine Végétale

a Le périmétre d’intervention d’Eclosion

CdC du Fronsadais CA du Libournais CdC Castillon-Pujols

Santviann- /,-/" Saint-Michel Servanches

Rayon de 25 km T " Jorms
autour de Libourne

Territoire du PETR comme
périmetre d'intervention
d'Eclosion :

- CA du Libournais
- CdC du Fronsadais
- CdC du Grand St-Emillionais
- CdC Castillon-Pujols
- CdC du Pays Foyen

OIoer/met“re plus institutionnel, qui  CdC desRives
traduit la logique locale mais aussi  delalaurence
I'inscription de la plateforme dans la C4C des Coteaux Bordelais
strategie economique du PETR.

CdC du Grand St-
Emillionais CdC du Pays
Foyen

@ APESA www.apesa.fr



Démarche évaluative et Tiers-Lieux : Une application a I'Usine Végétale

Des objectifs aux actifs

La difficile question des objectifs larges : quels sont les
aspects de la transition traités par I'Usine Végétale ?

Un cadre territoriale non stabilisé :
* Pasde PCAET (PCET)
* |Le PAT n'était pas terminé en 2021

Notre travail s'es basé sur les schémas régionaux et les
stratégies nationales (SRDEIl, SRADDET, SRB, SNBC).

Quelgues données sur l'artificialisation dans le SCoT.

La stratégie ESS du territoire sera débattue
ultérieurement.
L'enjeu de notre travall relier ces priorités

stratégigues a une richesse territoriale, composée
d'actifs, que I'Usine Végétale cherche a maintenir et a
développer.

Pas d'objectifs chiffrés disponibles cependant.

™ APESA

Autonomie
énergétique

Tableau 1 : Les actifs territoriaux associés aux objectifs

Problématiques territoriales

Objectif de territoire a énergie positive pour la
croissance verte (TEPCV)

Actif
associé

Actif
énergétique

Souveraineté
alimentaire

Politique de soutien a l'installation d’agriculteurs
sur le territoire, étayée par le PAT

Actif agricole

Lutte contre le

Objectif national de conformité avec le budget Actif
changement : : :
. . carbone national climatique
climatique
Développement Objectif de développement d'une activité Actif produit

économique

économique territoriale pour résorber la pauvreté

Maintien des savoirs
et compétences
locaux

Objectif d’'emploi décent des travailleurs locaux

Actif humain

Régénérer le lien
social territorial

Objectif de maintien des conditions d'une société
harmonieuse et ouverte

Actif social

www.apesa.fr



Démarche évaluative et Tiers-Lieux : Une application a I'Usine Végétale

Proposition de restructuration de U'offre de l'lUsine Végetale

* Suivant les attentes des parties prenantes, un besoin de clarification des champs d'intervention du tiers-lieux.
* Proposition de regroupement des activités par pdle:
e |dentifier les liens entre activités et actifs / objectifs territoriaux.
* Relier ces activités aux parties prenantes concernées afin de matérialiser |la valeur associée a la préservation de 'actif.

g Pdle
essources Le péle ressources regroupe l'ensemble des ressources (bien et
0. services) et compétences transférables disponibles au sein de I'Usine
Végétale.
.1 =4 Nous retrouvons :
Le pdle social et culturel comprend I'ensemble des activités associées a
Pourquoi : Faciliter la rencontre des personnes et un objectif de sensibilisation des publics et de sociabilisation autour
Location ~ linnovation sociale par la mise a disposition d’espaces d'un art de vivre sobre et créatif, en passant par la culture au sens de
aces .. . . . ' .
esp Pour qui: Porteurs de projets, habitants, partenaires Iart, de la terre et du soi :
Pourauoi : Détecter les activités émergentes sur le territoire La plateforme Eclosion constitue l'une de ces formes d’accompagnement
9 ) . o & ) 3 vers laquelle les publics peuvent s'orienter (les détails concernant le péle Pourquoi : (Re)connecter les habitants en proposant un lieu
Accueil/ et orienter les publics en facilitant la mise en réseau et la ‘L . ) . o . e s ,
Tl o Eclosion sont présentés dans la Note de Cadrage du dispositif de suivi- . de rassemblement et de sensibilisation des publics autour
Pour qui : Porteurs de projet, habitants . ) o .
Pour qui : Publics fragilisés, habitants
. . ) , . Pourquoi : Faciliter le développement et limplantation de
Formations Pourquoi : Populariser les méthodes d'éco-construction en . . . .
L ) Plateforme = Projets sur le Libournais en développant la coopération entre les
Eco- formant les gens a I'éco-construction . acteurs de I'accompagnement . . . . ,
construction . ) , . Eclosion pag Pourquoi : Dynamiser la diffusion et I'ouverture culturelle sur
Pour qui : Artisans/amateurs, porteurs de projet, collectivités Pour qui : Porteurs de projet .
Cargo209 e territoire en proposant localement une offre culturelle
Pour qui : Habitants, artistes

Pourquoi : Populariser une alimentation responsable et locale
Restauration €n rendant accessibles et en valorisant des produits locaux

Pour qui : Habitants, producteurs locaux L’'ensemble des activités du pdle proposées au sein du lieu sont autant de moyens de
porter un discours et d’exposer les publics a la diversité des thématiques qui fondent la
transition écologique et sociale. Le pdle social et culturel constitue en ce sens une porte
d’entrée permettant aux publics qui entrent en contact avec 'UV de (re)trouver une
logique pertinente d’actions sur le territoire, en passant potentiellement par d'autres
formes d’accompagnement au sein du tiers-lieu (une formation professionnalisante par

L'ensemble des actions déployées au sein de ce pdle répondent finalement a une
logique de fonctionnalité directe a travers la mise a disposition de biens (location
d'espaces, ventes alimentaires, etc.) et de services (compétences, formations,
restauration, etc.). Ces activités sont associées a une logique de rémunération
définie (ou a définir pour certaines) visant a générer un surplus économique a terme exemple).
pour permettre d'équilibrer le financement du tiers-lieux.

@ APESA www.apesa.fr



Démarche évaluative et Tiers-Lieux : Une application a I'Usine Végétale

HABITANTS DU TERRITOIRE

USINE 209/CANTINE 209/CARGO 209
;ﬁ\ccompagnemems Usine Végétale
L’'usine Véegéetale
comme couveuse

Et incubateur de
projets a impacts

Personne accompagnée

|

™ APESA

La création de valeur par 'lUsine Végétale et Eclosion

PORTEURS DE PROJET

e e T o AR e o S Y TN ' ————————

&
4// e T

Personne accompagnée

Projet formalisé

o o e o e e s SN SRS RN G e G e G e e e e g

Lien Social Territorial

»

Orientation

f N |

ﬁ Yee3d\ | Autres acteursde |
~ ) ll’accompagnement |
~~ @ 0 e ———— £l

o
—
o
—

PLATEFORME ECLOSION

Accompagnements
Eclosion

Co-accompagnement

l Projet maturé

Conditions de vie et d’activite
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Démarche évaluative et Tiers-Lieux : Une application a I'Usine Végétale

(I 4 AN

Les indicateurs associés a la logique d’action de l'Usine Végetale

Indicateurs d'impact sur le porteur de projet:
A la fois indicateur de résultat et d'impact
du fait de la raison d'étre de I'Usine Végétale

Indicateur de sobriété énergétique : nombre de KwH d’énergie directe et indirecte
non consommée dans les projets

1 1 - - 1 Indicateur d’'une alimentation résiliente : nombre de calories alimentaires produites
Un territolire spbre, axé sur la preservation et et e [
la conservation des ressources naturelles

Indicateur de contribution aux enjeux carbone du territoire : séquestration de CO2
annuelle et émissions évitées

Indicateur de lien social territorial : nombre de droits restaurés (prestations
U N territOi re au | ien SOCia | et territoria | acquises ou recouvertes, dossiers déposés, ...).
renouvelé, axe sur le développement de
1 = Indicateur de connectivité territoriale : nombre de contacts et de relations nouées
pa rte nari atS alX ressources pa rta g ees au travers du tiers-lieu au service du porteur et de son projet
. . ' e el 7 ey Indicateur d’emplois totaux : nombre d’emplois créés par le projet multiplié par le
Un territoire d'activite et de conditions de multiplicateur d'emplois du secteur associé
vie dignes, axé sur la révélation et |a
rétention des savoirs et com pétences Indicateur de production totale : production économique multipliée par le

multiplicateur de production du secteur associé

X APESA

SINE

viotraLe

P Impacts directs de
: l'action de I'UV sur les

porteurs de projet

viofraLe

S~ Impacts induits générés par
. les projets mis en oeuvre sur
le territoire

SINE
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Démarche évaluative et Tiers-Lieux : Une application a I'Usine Végétale

Eclosion

Impacts directs de I'action d’Eclosion

Porfeurs de projets

a Canaux de transmission de l'impact de l’action Eclosion

INndicateurs de suivi-évaluation de la démarche au sein d’'Eclosion

Faire monter en maturité les projets
accompagnés

Impact
attendu

Faciliter la rencontre et les coopérations
entre acteurs

Indicateur de maturité lié au potentiel
de création de valeurs

Indicateur
pressenti

» Nombre de marqueurs de l'innovation sociale
et de criteres teritorialisés  d'évaluation
caractérisant le projet en sorfie
d’'accompagnement.

Indicateur de connectivite lié a la
(re)formation de réseaux d’affaires en
milieu rural

m) Nombre de rencontres qualifiées réalisées dans
le cadre de I"'accompagnement pour arriver a o
masse critique de parties prenantes nécessaire a la
realisation du projet.

™ APESA
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Démarche évaluative et Tiers-Lieux : Une application a I'Usine Végétale

a Canaux de transmission de l'impact de l’action Eclosion

[ Impacts induits générés par les projets
Eclosion Porteurs de proje ts mis en ceuvre sur le territoire

INndicateurs de sulvi-évaluation de |la démarche sur le territoire

Impact . og _
e 1.Un mode de vie sobre sur le territoire
Indicateur lié a la sobriete Indicateur d'une alimentation résiliente Indicateur d'une economie
énergétique circulaire
Indicateur
ressenti , . : : : , .

P » Nombre de KwH d'énergie directe » Nombre de calories alimentaires » Masse de materiaux et
et indirecte non consommeée dans les produites localement sur le territoire produits reemployés/répares sur le
projets territoire
le PCAET prévoit la montée en Le programme NovaTerres pour développer Le PCAET prévoit

Cible compétences des enftreprises locales  la production alimentaire du terrifoire et 'accompagnement & la mise en
associée de l'artisanat et du bdatiment sur les garantir 'acces a une alimentation locale = oceuvre d'une économie circulaire
thématiques de la renovation | et de qualité aux habitants de la Cali et PAT et le développement de filieres

thermique et la construction durable. a I'échelle du PETR. locales sur le ferritoire.

@APESA www.apesa.fr



Démarche évaluative et Tiers-Lieux : Une application a I'Usine Végétale

a Canaux de transmission d’impact de l'action Eclosion

Eclosion

Impacts induits générés par les projets

POrfe urs de prOje ]"S Mis en ceuvre sur le territoire

Indicateurs de sulvi-évaluation de |la démarche sur le territoire

Impact T o o o _ o
attendu 2.Creation duv lien social territorial
Indicateur d’institutionnalisation du projet Indicateur de connectivité territoriale
Indicatettj.r » Nombre d’opportunités et de conventionnements Nombre de contacts et de relations nouées au travers de
pressenti

realiseés pour les projets accompagneés (dossiers de

la plateforme au service du projet.
financement déposés, opportunités foncieres saisies, ...).

Suivant les principes de la RSE, un projet responsable a La dimension sociale de I'ancrage territorial repose sur des

Cible idenfifié, cartographié et formalisé ses relations avec ses | intferactions regulieres et matérielles avec les parties prenantes
associée parties prenantes. La mise en place d'un convenftionnement | locales.

est un gage de création de valeur partagée.

X APESA
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Démarche évaluative et Tiers-Lieux : Une application a I'Usine Végétale

a Canaux de transmission d’impact de l'action Eclosion

Eclosion Impacts induits générés par les projets
Porfe urs de prOje]"S Mis en oceuvre sur le territoire

Indicateurs de sulvi-évaluation de |la démarche sur le territoire

Im aCt ege o ° og 7
att:ndu 3.Conditions de vie et d’activite
Indicateur de production totale Indicateur d’emplois totaux
Indicateur
pressenti . s . " U g
» Multiplicateur de production liee a I'implantation » Multiplicateur d'emplois lies a l'activité salariee
locale du projet généree par le projet
Contribution au développement équilibré du territoire régional au travers d'une stratégie de territorialisation de I'économie
. et de I'emploi.
Cible
associée L , , L . ,
Calcul des indicateurs en T, T+3 et T+5 pour evaluer la perennite de la dynamique engendree.

@ APESA www.apesa.fr



Démarche évaluative et Tiers-Lieux : Une application a ['Usine Végétale Pilotage et rapportage

La grille d’analyse des projets d’Eclosion -

Nombre lotal de projets bénéficiantd'un co-accompagnement(en cours)
Nombre lotal de projets ayantbénéficié d'un co-accompagnement (lerminé)

Totaldes investissements réalisés dans les projets en cours
Totaldes invesfissements réalisés dans les projels lerminés

Somme des lypes identifiés dans les suivis projetindividuels

- En conclusion de la démarche eéevaluative, e

Somme des lypes identifiés dans les suivis projetindividuels
Somme des lypes identifés dans les suivis projetindividuels

proposition d'un outil pour le suivi des projets -

Somme des lypes identifiés dans les suivis projetindividuels

accompagnés par Eclosion. R

Détaildu temps lotal passé par acleur du consorum
Détaildu temps lotal passé par acleur du consorum
Détaildu temps lotal passé par acleur du consorium
Détaildu temps lotal passé par acleur du consorium
Détaildu temps fotalpassé par acleur du consorium

- L'onglet pilotage reprend les indicateurs d'impacts S

Comple du nombre d'inferventions qui contribuents la visilité de la plateforme (parficipation 4 des

proposés par l'étude avec des indicateurs plus e
classiques de suivi d’'activité.

- L'onglet projet complete les Indicateurs e
opérationnels déja présent au sein de la
plateforme avec ces mémes indicateurs d'impact. e o e

Rato des projels pérennes & 3 ans implantés sur le terriloire par rapporté l'ensemble des projets a
Rato des projels pérennes & 3 ans hors du lerriloire par rapporté l'ensemble des projels accompa

- Une logigue d'agrégation a été retenue pour plus
de simplicité :impact de la plateforme = somme -
des |m p a Cts des prOJ ets imiiimiiﬁiﬁﬁiﬂiﬁiZZZZ’ZﬁZﬁZﬁZiZZZZZZZ

Somme des impacts identifiés dans les suivis projetindividuels
Somme des impacts identifiés dans les suivis projetindividuels

Somme des impacts identifiés dans les suivis projetindividuels
Somme des impacts identifiés dans les suivis projetindividuels
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Démarche évaluative et Tiers-Lieux : Une application a I'Usine Végétale

a Quelques points de discussion

1. Un projet qui souléve la guestion de I'organisation des tiers lieux : raison d'étre, périmétre, organisation,
logiques de création de valeurs comme moteurs a l'action.

2.Le role des données territoriales : I'état de structuration du cadre de la transition dans les territoires
ruraux permet-il 'action ?

3. L'adéquation entre les moyens et les fins des tiers lieux questionne : mieux cibler les aspects de la
transition écologigue auxguels ces lieux contribuent ?

4 .La question de la valorisation, dans un contexte qui ne permet pas de déployer ces méthodes.
5. Une vraie valeur ajoutée de 'évaluation en soutien au projet (logique d'amélioration continue).

©.Un travail assez conséqguent a réaliser, pour un budget assez limité (13 000 euros HT).

'/.La nécessité de développer une Véritable ingénierie de coopération en soutien a la dynamique des tiers
lleux (Vers le Mouvement d’Alliances Vivance).
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