mission

des offices
I de tourisme
Nouvelle - Aquitaine

La MONA recrute un-e stagiaire

sujet : Coopérations locales

Contexte de la structure

Avant de parcourir lannonce qui va suivre pour déterminer si tu seras notre prochain-e
stagiaire, laisse-nous te présenter succinctement notre structure.

La MONA est la Mission des Offices de tourisme de la Nouvelle-Aquitaine, association Loi
1901 de douze salaries dont la premiére mission est de professionnaliser les salariés du
réseau des Organismes de tourisme. CEuvrant sur le perimetre de la Nouvelle-Aquitaine,
elle se définit par trois activités principales.

e Cest une fedération qui anime, fédere le réseau des professionnels des
organismes de tourisme, et le représente dans différentes instances

e Cest depuis 2010 un organisme de formation, spécialiseé dans l'évolution des
compeétences et des organisations de lécosysteme touristique institutionnel.

e Cest une agence regionale, partenaire de la Region Nouvelle-Aquitaine, chargee
de la mise en ceuvre de la politique regionale sur la professionnalisation et
lorganisation touristique des territoires.

Ces trois activités font TADN de la MONA et se développent de fagon agile et dynamique.
Notre raison détre : “Nous facilitons les mises en réseau, la création et la transmission, de
maniére procool, pour des individus et des collectifs sereins au travail, dans le respect
du vivant.”

Nous sommes un collectif uni, impulseur, bouillonnant, technique et respectueux
ceuvrant au sein dune organisation vivante et soucieuse de lépanouissement de ses
collaborateurs.

Contexte de la mission :

Fort du renouvellement de notre projet associatif 2025-2030, nous souhaitons accélérer
sur le sujet des coopérations locales entre notre réseau et les acteurs de IESS et de la
biodiversite.

Cet objectif sinscrit en totale cohérence avec le travail mené depuis des années sur les
sujets de cooperation, de transition durable, QVCT, habitants, hospitalités.. Tout ce travail
agglomeéreé nous a permis de développer en 2024 la méthode MICRO (Mesure d'Impact
des Compétences et de la Responsabilite Sociéetale des Organisations). Cette méthode a
pour objectif de permettre aux structures de notre réseau de tendre vers une démarche
RSO notamment par le pilotage des compétences. Cette méthode déployee par la
MONA et son réseau sappuie des le départ par un autodiagnostic.
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Missions principales

Lobjectif de ce stage sera de plusieurs ordres ::

e poursuivre le travail de mise en relation entre notre réseau et les acteurs de IESS
(dont Coopeérative Tiers-Lieux, INAE, RENAITRE..) et de la biodiversite

e proposer une analyse regionale et locale des collaborations existante en
sappuyant sur les collegues de la MONA qui pilotent/animent localement des
dynamiques (en lien aussi avec le dispositif regional ACTT)

e identifier et mettre en valeur des initiatives inspirantes (en lien avec la déemarche
MICRO et le recueil de bonnes pratiques)

A lafin du stage:

e présenter a toute ou partie de léquipe une liste de recommandations pour le
réseau et la MONA en lien avec le projet associatif 2025-2030

Compétences requises :

[J tu as un niveau master minimum avec socle de connaissances sur la coopération,
LESS, le développement durable, le secteur des offices de tourisme

[J atitre personnel, tu es engagé-e dans LESS, développement durable
[J tu es a laise a loral et contacter des personnes tenthousiasme
[J tu es capable de retranscrire et synthétiser par écrit

[J tu es capable danalyser des données, den tirer des enseignements et suggérer
des propositions

[J tu maitrises parfaitement les outils informatiques (notamment la messagerie mail,
les outils de visioconférence, les formules excel, les présentations powerpoint)

[J tu es curieuxse de lévolution des métiers et des compétences en lien avec le
tourisme institutionnel

[J tu fais preuve dautonomie et est capable de prendre seule des initiatives
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Organisation du travail :

e | e stage se déroule a la MONA, Cite Numerique, Unitec Entrée 2B, 406 boulevard
Jean Jacques Bosc, 33130 Begles et occasionnellement en télétravail (accord de
telétravail de lassociation)

e Déplacements ponctuels en Nouvelle-Aquitaine

e Gratification mensuelle versée conformément a la reglementation en vigueur et
Tickets restaurant

e Référent du stage : Fabien Raimbaud

e Envoi des candidatures : fabien.raimbaud@monatourisme.fr

e Deémarrage plebiscité en mars (adaptation possible au rythme scolaire)

e Durée de stage:5a 6 mois
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