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1 - Qui utilise le Quartier Génial ?
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2 - Collectif d'usage

Usages prévisibles : création de régles
d'usage

Anticipation par les régles de toutes les situations
prévisibles

Culture d’'usages intégrée

Chacun ne connait qu'une partie des usages
Mise en débat des regles et des pratiques

Usages gérés
Faire face aux situations imprévues par I'expérience
des personnes et du collectif
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2 - Collectif d'usage

Usage collectif : Différentes personnes utilisent et
partagent le méme objet, lieu, concept, ..., que ce soit
ensemble ou non, dans le méme moment ou non, avec
un méme obijectif ou non.

Collectif d’usage : Différentes personnes qui ont une
pratique réflexive commune et qui partagent sur des
difficultés rencontrées, sur les maniéres de faire de
chacun.
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2 - Collectif d'usage

Usage collectif N

Activité collective

Réflexion partagée

Collectif d’'usage /

Regles
communes
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3 - Situations d’'usage

Objectiver ce qui se passe
e dans les espaces
e notamment dans les espaces partagés

Nous avons tous notre maniére de nous
approprier un espace, c'est normal, nous
sommes différents mais pour pouvoir en parler il
faut d’'abord comprendre ce que I'on a besoin
de faire et ce que les autres ont besoin de
faire

Regarder par la fenétre : Vérifier que quelqu’un arrive / Vérifier le temps ?

S’asseoir sur un ballon : Compter les mouches / Faire une séance de pilate ?
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3 - Situations d’'usage
Caractérisation d’une situation d’'usage

Relations sociales
communication,
utilisateurs, gérance

Organisation
temps, rush, co-
activité,
inscription

Ambiance
bruit, chaleur,
lumiére

S  Situation d'Usage Espace
mobilier, outils, locaux, ateliers,
matériel extérieur

Information Effectif
type, mode, nombre,
quantité variabilité
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4 - Cas pratique : La Cuisine

Mise a Nu

Liste des situations d’'usage
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4 - Cas pratique : La Cuisine

Cuisine avec des détournements d’affichage Priorisations deS usageS

- ARTISTE PLASTICIENNE
/>>< A I_ | S Anne Moirier



4 - Cas pratique : La Cuisine

Caractérisation de chaque situation

Relations sociales
communication,
utilisateurs, gérance

Organisation
temps, rush, co-
activite,
inscription

Ambiance
bruit, chaleur,
lumiére

e Situation d'Usage Espace
mobilier, outils, locaux, ateliers,
matériel extérieur

Information Effectif
type, mode, nombre,
quantité variabilité — ARTISTE PLASTICIENNE
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5 - Processus de construction du guide

1. Structurer le
projet

Définir un pilote

2. Mettre en
oeuvre la Lister les
démarche espace situations d'usage
par espace

Lister les
problémes et les
actions possibles

3. Plan d'actions

OXALIS

Monter un groupe
de travail
représentatif des
usagers

Prioriser les
situations d'usage

Construire un plan
d'actions

Guide,
référentiel
commun des
usages

Caractériser les
situations d'usage

Tester, Suivre,
Valider




6 - Images et recits

Planche contact : sélection d'images

- ARTISTE PLASTICIENNE
/>>< A l_ | S Anne Moirier



6 - Images et recits

Planche contact : sélection d'images
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6 - Images et recits

Planche contact : sélection d'images
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6 - Images et recits

Planche contact : sélection d'images
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6 - Images et recits

Réalisation de cartes postales : Choix des images et écriture des récits

Exemple Recto Exemple Verso
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Explorer le Travail Autrement

ERGONUOMIE »

LE PROJET

La Coopérative des Tiers-Lieux et Consortium Coopérative souhaitent enrichir les
principes de gestion et de conception d'un tiers-lieu en y intégrant une réflexion
sur les conditions de travail pour l'ensemble des acteurs (utilisateurs, sociétaires et
facilitateurs).

Pour cela une équipe pluridisciplinaire associant des ergonomes et une artiste se
propose d'intervenir en 2019 dans votre tiers-lieu.

CE QUIVA
SE PASSER

Ateliers participatifs

Mises en situation
artistiques

Créer unespace de
réflexion sur les tiers-
lieux

Croiser des compétences
pluridisciplinaires

Co-construction
Echanges sur le travail

Créer une dynamique

DANS Q UEL collective nouvelle

BUT ? Stimuler un autre regard
sur le travail

LES PARTENAIRES

Coworkng, fablab et ateliers partagés, Ligugeé (86).
h http://lesusinesnouvelles.com/

floreoliouoo

Détecte, accompagne et fédére le réseau des tiers-lieux de la
Nouvelle Aquitaine. Flolrac (33).

https://coop tiersliouxnet/
L isations sur Lamél ¥ Tyt Ny
travail Bordeaux (33).
heep://www.oxalis-ergonomie.com
Détourne les environnements de travail par le biais d'instaliations CONSORTIUM
etde performances artistiques. Bordeaux (33). COOPERATIVE

http://annemairier.com o o

Accompagnement des porteurs de prajets et des professionnels
de la culture, Ligugé (86).
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Cowerking et ateliers partagés, Fleirac (33)
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Coworking, boutique etcafé, Aixe sur Vienne (87)
httpy//www.latempsdavivre.co/
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